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Pedido de Esclarecimento – PLAE 12/2024 
Data: 16/07/2024 
 
 
1 – Quais as especificações técnicas necessárias dos aparelhos a serem utilizados e do serviço 

a ser prestado?   

 

R: O serviço a ser ofertado deverá contemplar os seguintes critérios: 

1. Portabilidade de número DDD 21 Maricá; 

2. Serviço de PABX Virtual em nuvem completo com relatórios de chamada entrantes e 

saintes e acesso controlado; 

3. Gravação de chamadas; 

4. 120 Telefones IP 10/100 novos/lacrados com visor e identificador de chamadas; 

5. Implementação in loco sem custo adicional;   

 

 


